
困ったときダイヤル 

 

困った 問い合わせ先 受付時間 

休日に病気になってしまった（内科） 

岡山市休日夜間急患診療所 

岡山市北区東中央町 3-14 

旧岡山市民病院 西館１階 

086-225-2225 

日曜祝日、年末年始 

9:30～11:30/ 

12:30～16:30/ 

20：00～22：30 

夜間や休日に病気になってしまった

（内科） 

倉敷市休日夜間急患センター 

倉敷市新田 2689 

086-425-5020 

平日 

20:00～23:00 

 

日曜祝日、年末年始 

9:00～12:30/ 

13:00～17:00/ 

20:00～23:00 

休日に歯が痛くなってしまった 

岡山市休日急患歯科診療所 

岡山市北区東中央町 3-14 

旧岡山市民病院 別館１階 

086-225-8280 

日曜祝日、年末年始 

10:00～12:00/ 

13:00～15:00 

身体や心の健康について 

不安がある 

岡山市保健所 

086-803-1200 

岡山市こころの健康センター 

086-803-1274【電話相談】 

倉敷保健所 

086-434−9800 

平日 

8:30～17:00 

平日 

9:00～12:00/ 

13:00～16:00 

平日 

8:30～17:00 

エイズ・性感染について相談したい 
エイズ・性感染症ホットライン 

086-803-1269 

平日 

9:00～12:00 

路上で車が故障してしまった 

NTT 電話から＃8139 

JAF ロードサービス救援コール 

JAF 中国ロードサービス 

JAF 岡山ロードサービス 

0570-00-8139  24 時間 

082-272-4949  24 時間 

086-272-4949  24 時間 



精神科に相談したい 
岡山県精神科救急情報センター 

086-225-9080 

平日 

17:00～翌 8:３0 

日曜祝日 8:30～翌 8:30 

心配事や悩みがある 

岡山県青少年総合相談センター 

ハートフルおかやま 110 

086-224-7110 

ひまわり福祉相談センター 

086-222-8618 

8:30～23:00 

 

毎週月・水・金曜日 

13:00～16:00 

人権問題について相談したい 

岡山県人権啓発活動 

ネットワーク協議会 

0570-003-110 

086-224-5761 

平日 

8:30～17:15 

女性が抱える心と身体の不安や 

悩みを相談したい 

岡山県女性相談所 

086-235-6060 

ウィメンズセンター岡山 

086-274-5059 

平日 

9:00～16:30 

毎週水曜日 

10:00～16:00 

電話相談 

毎月第３土曜日 

14:00～17:00 

人生について悩んでいる 
岡山いのちの電話 

086-245-4343 
24 時間 

サラ金やキャッシングで悩んでいる 

岡山県県民生活部くらし 

安心安全課 

086-226-7346 

平日 

9:00～17:00 

購買した商品やサービスのことで 

悩んでいる 

岡山県消費生活センター 

086-226-0999 

火曜～日曜日 

9:00～16:30 

悪徳商法やゴミの不法投棄に 

関する相談や情報を聞きたい 

岡山県警察本部 

生活環境１１０番 

086-231-9449 

24 時間 

警察に対する意見・要望を伝えたい 
岡山県警察 

086-233-0110/ ＃9110 
24 時間 

 



クーリング・オフについて 

 

クーリング・オフとは一度購入してしまった商品を、違約金を支払わずに無条件で解約できる制度のこ

とです。 

 

期間や起算日は取引内容によって異なりますが、訪問販売での契約なら、契約した日から 8 日間以内

はこの制度が適用できます。 

 

また現金で支払った場合でも 3,000 円以上であれば適用、営業所などで契約した場合にも適用されま

すので、わからないことがあれば、表にある岡山県消費生活センター、または岡山県警察本部 

生活環境１１０番に電話をしてください。 
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